Beschwerde-Management C: Konflikte zwischen Schiiler:innen und Lehrer:innen

Uns ist wichtig, dass sich am Adolfinum alle — Schiiler:innen, Eltern und Lehrer:innen — wohlfiihlen. Wo
Menschen zusammentreffen, kbnnen und werden jedoch auch Konflikte entstehen. Konflikte kdnnen
durch Gesprache gelost werden. Eine Hilfe bieten folgende Vorschlage.

Wenn du Arger mit einer Lehrerin oder einem Lehrer hast, gehe bitte folgendermaRen vor:

1. Schritt: Miteinander sprechen
Sprich die Lehrerin oder den Lehrer an und schildere dein Problem.

Konflikt Konflikt
n:sh:? geldst?
gelost?

2. Schritt: Gesprach mit Klassensprecher/in oder Klassenleitung oder Beratungsteam
Erst wenn der direkte Kontakt (Schritt 1) nicht moglich ist oder erfolglos bleibt, ziehst du eine
weitere Person hinzu.

Du wendest dich an die
Klassensprecherin oder
den Klassensprecher

Du wendest dich
an den/die
Klassenlehrer/in

Du wendest dich an
Frau Winther oder
Herrn MeilRner aus
dem Beratungsteam

Konflikt
gelost?

&

Konflikt Konflikt Konflikt
nicht nicht nicht
gelost? gelost? gelost?

3. Schritt: Gespridch mit dem/der Jahrgangsleiter/in

Du sprichst mit dem Jahrgangsleiter/der Jahrgangsleiterin

Sek1Jg.5-8  Frau Stapelberg Konflikt
Sek1Jg.9-10  Herr HuBmann gelost?
Sek 11Jg. 11 Frau Grade

Sek I1Jg. 12-13 Herr Mengeling

Konflikt
nicht
gelost?

4. Schritt: Gesprach mit der Schulleitung

Du sprichst mit Frau Kastning, der Schulleiterin, oder
mit Herrn Boning-Spohr, dem stellvertretenden
Schulleiter (in den Pausen auch ohne Anmeldung).

Konflikt
gelost?

&
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